
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒565 
องค์การบริหารส่วนต าบลสมุด  อ าเภอปราสาท  จังหวัดสุรินทร์ 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนต าบลสมุด ปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖4  จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4   

ของ องค์การบริหารส่วนต าบลสมุด พบว่า มีผล คะแนน 89.98 คะแนน อยู่ในระดับ  A  ดังนี้ 
 

 

ข้อเสนอของส านักงาน  ป.ป.ช. 

ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 
2564 จ านวน 89.98 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ A หมายถึง 
หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตามตัวชี้วัดและ
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA  โดยมีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราวร้อยละ 5-15 ของตัวชี้วัด
หรือข้อค าถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาในจุดที่ยังคงเป็นปัญหา 
โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับการ
ด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธา 
สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป  

 

 

 



-2- 

การวิเคราะห์ประเมินแต่ละตัวชีวัดได้ดงันี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
1. การใช้อ านาจ  94.18  คะแนน จากผลคะแนน IIT ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ  90.29  พบว่า  

มีคะแนนอยู่ในระดับดีผ่านเกณฑ์ประเมิน  ชี้ให้เห็นว่าบุคลากร
ส่วนใหญ่มีความเข้าใจ และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน   

2. การปฏิบัติหน้าที่   94.16  คะแนน 
3. การใช้งบประมาณ  88.72  คะแนน   
4. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  88.34 คะแนน 
5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.04 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในนอก (EIT) จากผลการคะแนน EIT ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ  83.84  ซึ่ง
มีผลเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ  85  พบ ประเด็นในการปรับปรุงการ
ท างานได้คะแนนจากการประเมินของบุคคลภายนอก ได้คะแนน
ต่ าสุด  คือที่ต้องปรับปรุงการท างานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
ประกอบด้วย  
- เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
- เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
- เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
- เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

6. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  88.86  คะแนน 
7. คุณภาพการด าเนินงาน  82.62  คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน  80.04  คะแนน 

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล (OIT) จากผลการคะแนน OIT ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ  94.35  
พบว่า มีคะแนนอยู่ในระดับดีผ่านเกณฑ์ประเมิน แต่ยังประเด็น
ที่ต้องปรับปรุงในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  เพ่ือให้
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้  ในประเด็นที่ควรมีการ
เปิดเผย    หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ในปีถัดไป ประกอบด้วย 
- แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  โดยมีข้อมูลความก้าวหน้าการ
จัดการเรื่องร้องเรียน ยกตัวอย่างเช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น (กรณี
ไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน)  และเป็น
ข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของปีที่รับการประเมิน 
- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี  มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ยกตัวอย่างเช่น ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ ตามเป้าหมาย เป็นต้น โดยเป็นรายงาน
ผลของปีที่ผ่านมา 

9. การป้องกันการทุจริต  100.00  คะแนน 
10. การเปิดเผยข้อมูล  88.70  คะแนน 



- แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไป
ยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น 
Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น  
- แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน โดยควรแสดงต าแหน่งที่ส าคัญ และการแบ่งส่วนงาน
ภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น ในกรณี
เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรแสดงโครงสร้างที่ครอบคลุม
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 
- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่านมากขึ้น 

 

2.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
จากกรประชุมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เม่ือวันที่  10  มกราคม  2565  ผู้บริหารและ

เจ้าหน้าที่ได้ร่วมพิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน
ต าบลสมุด  ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๑ . เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด า เ นิ น ง า น / ก า ร
ให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น 
- เ พ่ิ ม ก า ร ป รั บ ป รุ ง
วิธีการและ ขั้นตอนการ
ด า เ นิ น ง า น / ก า ร
ให้บริการให้ดีขึ้น 
- เพ่ิมกลไกการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง
หน่วยงานให้ดีขึ้น 
 

-ประชุมชี้แจงและ
แนะน าขั้นตอน
รายละเอียด  วิธีการให้ 
ประชาชนที่มารับบริการ
ให้ดีขึ้น  เพ่ือเปิดโอกาส 
และเพ่ือปรับปรุงวิธีการ  
ขั้นตอน กลไกต่างๆ เพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น 
-จัดท าคู่มือการให้บริการ  
-จัดท าแบบประเมิน
เพ่ือให้ประชาชนได้แสดง
ความคิดเห็น  ให้ข้อแนะ 
และให้ค าแนะน าการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
อบต. 

ปลัด อบต. ม.ค. ๖5 
ถึง 

มี.ค. 65 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ
ประชุมองค์การ
บริหารส่วนต าบล
สมุด ประจ าเดือน 
เมษายน  2565 
 

 


